2020.n0ov.06

S

GEU-F-01 = — e :’r Pos e tu bienestar
ACT.07

ACTANo{YZ

POR MEDIO DE LA CUAL SE CONFORMA LA ASOCIACION DE USUARIOS DE COOSALUD EPS EN EL
MUNICIPIO BE < T DEL DEPARTAMENTO DE N [ S , PARA LA

REPRESENTACION DE LOS USUARIOS EN DICHO MUNICIPIO.

El dia 19 del mes de l,-- (1o del afio 7022, siendo las se reunieron en las oficinas de

COOSALUD EPS, los usuarios de esta EPS, previa convocatoria llevada a cabo en el municipio de

Po M\"J \rm G para conformar de manera formal y democratica la Asociacién de

Usuarios  (ASODEUS) del municipio de Pomp'\ownq del departamento de

NC‘)fC de’ Scm']’CmAGV , con el objetivo principal de velar por los derechos en salud de la

comunidad afiliada a la institucidn.
Para dar inicio a la reunidn se leyé el siguiente orden del dia:

1. BIENVENIDA

2. EXPLICACION DE LAS FUNCIONES DE UNA ASOCIACION DE USUARIOS

3. LECTURA DEL CAPITULO IV DEL DECRETO 1757 de 1994: “PARTICIPACION EN LAS
- INSTITUCIONES DEL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD”.

POSTULACION DE LOS REPRESENTANTES DE LOS USUARIOS

VOTACION

VERIFICACION DE LOS VOTOS VALIDOS

CONFORMACION DE LA ASOCIACION

LECTURA Y APROBACION DE ESTATUTOS

CIERRE

O o N o o

DESARROLLO
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6. Quedando conformada la ASODEUS por un periodo de dos afios de la siguiente manera:

NOMBRE CARGO IDENTIFICACION |  DIRECCION TELEFONO
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7. Se da lectura a los estatutos de la Asociacion de Usuarios y se firma por parte del presidente y
secretario como constancia de aprobacion de estos.

8. Siendo las 1110 amse da por terminada la reunion agradeciendo nuevamente la asistencia y
comprometiendo a los nuevos representantes de los usuarios a reunirse semanalmente.

Para constancia, se firma la presente actaeldia _{®  del mes de i 1oy delafio_zizz

Nota: Se anexa hoja con firma de los usuarios que asistieron a la reunidn.
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CAPITULO |
RAZON SOCIAL, DOMICILIO, AMBITO TERRITORIAL, DURACION

ARTICULO 1. Nombre. Se constituye una Asociacién de Usuarios
denominada Asociacién de Usuarios de Coosalud. Su sigla serd
“ASODEUS".

ARTICULO 2. Naturaleza y razén social. la ASOCIACION DE USUARIOS de
COOSALUD EPS S.A, serd una organizaciénsin animo de lucro, de cfiliados
al Sistema General de Seguridad Social en Salud.

ARTICULO 3. Domicilio. La ASODEUS tendrd su domicilio en el municipio de

quplonc , en el departamento de__ N s

La sede de la ASODEUS estard en las instalaciones de COOSALUD EPSS.A.
ubicado en Cole O & 5-3¢ Bafic Cendye
ARTICULO 4. Duracién. la duracién de la ASODEUS serd indefinida vy

permanecerd durante el tiempo que COOSALUD EPS S.A. esté habilitada
como EAPB.

CAPITULOII
OBJETO

ARTICULO 5. Objeto. el objeto de la ASODEUS es velar porque los afiiados
de COOSALUD EPS S.A. logren la materializacion del derecho a la salud
con calidad, oportunidad, frato digno, humanizacidén y respeto; as
mismo, canalizar las sugerencias, inquietudes y reclamos de los usuarios

en a fin de fortalecer la eficiencia y eficacia de los servicios de salud vy
mejorar la experiencia de los afiliados.

CAPITULO1lI
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DERECHOS Y DEBERES DE LOS AFILIADOS

ARTICULO 6. Derechos. Los derechos de los usuarios de COOSALUD EPS
S.A. serdn los previsto en el articulo 10 de la Ley 1751 de 2015y demds
normas legales sobre la materia.

ARTICULO 7. Deberes. Los deberes de los usuarios de COOSALUD EPS

S.A. serdn los previsto en el articulo 10 de la Ley 1751de 2015y demas
normas legales sobre la materia.

CAPITULO IV
ESTRUCTURA Y FUNCIONES DE SUS ORGANOS DE DIRECCION Y DE
ADMINISTRACION

ARTICULO 8. Estructura. La estructura administrativa de la ASODEUS estd
conformada por la asamblea y la junta directiva. ,,
ASAMBLEA: La asamblea estd constituida por el numero plural de afiliados
que asistan a la convocatoria o de los usuarios inscritos en el libro de
afiliados de la ASODEUS.
PARAGRAFO: Cuando por fuerza, mayor o caso fortuito, calamidad
publica, estado de emergencia, pandemia u ofra sifuacion, no sea
posible convocar la asamblea eleccionaria para elegir la junta directiva
para un nuevo periodo, la asamblea podrd prorrogar el periodo de los
actuales hasta tanto se supere la situacion presentada; en todo caso la
prorroga no podrd ser superibr aun ano.
ARTICULO 9: Funciones de la asamblea. La asamblea tendrd las siguientes
funciones:

1. Aprobar el orden del dia

2. Establecerlas politicas y direcirices generales de la ASODEUS

3. Nombrarjunta directiva, presidente, vicepresidente, secretario y tesorero;

los tres (3) vocaies serdn numéricos, no nominales.
4. Nombrar al fiscal

5. Reformarlos estafutos de la ASODEUS

6. Decidir sobre las quejas que se presenten contra los miembros de la junta

directiva, presidente, vicepresidente, secretario, tesorero y vocales.

2
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7.

8.

Elegir los representantes de la ASODEUS antfe las ofras instancias de
participacion social en salud.

Decidir sobre la suspensién o expulsion de los miembros de la junfa
directiva o el fiscal cuando incumplan sus funciones o las disposiciones
legalesy estafutarias.

ARTICULO 10: Funciones de la junta directiva. La junta directiva estard

conformada por presidente, vicepresidente secrefario, tesorero y fres (3)

suplentes numeéricos.

ARTICULO 11: Funciones de la junta directiva. Dar cumplimiento a lo
establecido en el decreto 1757 de 19%4.

1.
2.

© N oo o

Adoptar su propic reglamento

Cumplir y hacer cumplir la Ley, los estafutos, los reglamentos y los
mandafos de la asamblea.

Elaborar y aprobar el plan de frabajo v el cronograma de acfividades de
la asociacion.

Crear los comités que considere perfinenfe para un mejor
funcionamiento de la ASODEUS.

Convocarla asamblea y reglamentar su funcionamiento.
Llievarlavoceria de la ASODEUS ante COOSALUD EPS S.A.

Presentar frimesiralmente informe de actividades ala asamblea

Dar a conocer a los miembros de junia y el fiscal las sanciones gue

determine la asambleaq.

Dar cumplimiento a las demds funciones contempladas en el decreto
1757. ‘

| PARAGRAFO. Funciones anexas. Ala luz de la resolucidn 2063 de 2017 que

operativiza la Politica Nacional de Participacion Social en Salud, asi como

de acuerdo con el Plan Nacional de Fortalecimiento de la Cultura de la

Seguridad Social en Salud, la junta directiva velard porque la ASODEUS:

l.
1.
IIl.

Participe enla construccion colectiva de la salud
Parficipe enla formacién de nuevos liderazgos comunitarios

Fortalezcalas capacidades y habilidades de sus integrantes en temas de

participacion social

ARTICULO 12. Funciones del presidente. Son funciones del presidenfe de
la ASODEUS:

(U8
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1. Coordinariodas las actividades de la ASODEUS

2. Informar periddicamente a los directivos sobre las modificaciones
en la prestacién de servicios a los usuarios por parte de COOSALUD
EPSS.A.

3. Mantener a Informados a los directivos sobre decisiones que se
tomen en las distintas instancias de participacién social en salud en
las cuales hay representante de las ASODEUS.

4. Convocarcon el secretario las reuniones de junia directiva

5. Las demds que le asigne la junta directiva

ARTICULO 13. Funciones del vicepresidente. Son funciones del
vicepresideh‘re:

1. Reemplazar al presidente en las ausencias femporales.

2. Reemplazar al presidente por ausencia definitiva hasta que se
convoque una nueva elecciéon. )

ARTICULO 14. Funciones del secretario. Son funciones del secretario:

1. Redactar las actas de cada reunién y firmarlas con el presidente y
socializarlas con toda la junta directiva

2. Convocar a las sesiones ordinarias y exfraordinarias a que haya
lugar

3. Gestionar el archivo y correspondencia de la ASODEUS

4. Manfener actualizada la base de datos de la ASODEUS

5. Demds funciones que le asigne la junta directiva de la ASODEUS

ARTICULO 15. Funciones del tesorero. Son sus funciones:

1. Cuidarlos bienesy valores de la ASODEUS

Recibir los ingresos que de manera legal obtengala ASODEUS

Realizar los pagos que se hagan con recursos de la ASODEUS, previa
autorizacion del presidente

4. Las demds que le asigne la asamblea o la junta directiva
ARTICULO 16. Funciones de los suplentes numéricos. Son funciones de los
suplentes numeéricos:

[. Servir de voceros de los usuarios
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Il. Reemplazar en ausencias temporales al vicepresidente, secretario
y al fesorero

lll. Las demds quele 'osigne la asamblea o la junta directiva

, CAPITULOV
ESTRUCTURA Y FUNCIONES DE FISCALIZACION

ARTICULO 17. Estructura y funciones de fiscalizacion. La ASODEUS tendrd
un fiscal que serd elegido para un periodo de dos (2) anos y solo podrd
se reelegido por un solo periodo.
Serdn funciones del fiscal:

1. Velar porgue todas las actividades de la ASODEUS se lleven a cabo

denirec delmarco legal.

2. Supervisar el cumplimiento del plan de accidn y el cronograma de
actividades de la ASODEUS.

CAPITULO VI
CLASE DE ASAMBLEAS, SU CONVOCATORIA Y QUORUM

ARTICULO 18. Tipologia de las asambleas. Las asambleas serdn ordinarias
y extraordinarias. Las ordinarias se celebran previa convocatoria firmada
porla junta directiva. Las extraordinarias podrdn celebrarse en cualquier
época del afio y serdn convocadas por el presidente para responder
problemas especiales planteados porlos usuarios o por las entidades que
prestan servicios, o para fratar asuntos que no puedan postergarse hasta
la siguiente asamblea ordinaria.

ARTICULO 19. Convocatoria. La convocatoria de asamblea ordinaria se

hard para una fecha, hora, lugar y objetivos determinados.

La noftificacion de la convocatoria se hard con una anficipacién no
inferior a (5) dias hdbiles, mediante comunicacién escrita, o mediante
avisos publicos colocados en las oficinas de COOSALUD EPSS.A. o porlos
diversos medios de comunicocién.
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ARTICULO 14. Quérum. El gquérum para los asambleas debe ser
representativo; para la foma de decisiones debe por lo menos estar
presente la mitad mds uno de los representantes; si franscurrida una hora
posterior a la citada no ha sido posible reunir el quérum, la asamblea y
toma de decisiones se llevardn a cabo con la tercera parte de los
representantes presentes.

CAPITULO VII
REQUISITOS PARA INCORPORACION A LA ASODEUS

A la luz de la Politica de Participacion Social de Salud, los miembros de
las ASODEUS son lideres sociales y en su calidad, son legitimos
representantes de la comunidad en donde operan, reconocidos por los
afiliados-de COOSALUD EPS S.A. como sus vocerosy, porio tanto, como
suUs representantes.

ARTICULO 15. Conformacién. Para la conformacién de la ASODEUS se
hard una convocatoriamasiva de usuarios en los municipios donde opera
COOSALUD EPS S.A.; luego se procedera a la eleccion de los miembros
de la ASODEUS.

PARAGRAFO. Ante situaciones de orden PUblico o directrices de fuerza
mayor a nivel Territorio Nacional Ejemplo “Pandemia Covid-19",y en caso
de cumplimienfo de fiempo establecido de las Asociaciones
conformadas en los diferentes municipios donde la EPS haga presencia,
se convocard a Asamblea extraordinaria de los actuales integrantes de
la ASODEUS y se definird la extension de una prérroga de permanencia
en la ASODEUS de su municipio por un tiempo minimo de entre 6 meses
mds o lo que quede del franscurso del afo segun la situacidn nacional
por la cual se esté cursando.

CAPITULO VIII
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FORMA DE ELECCION DE LOS ORGANOS DE ADMINISTRACION,
REPRESENTANTES ANTE OTRAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION,
FUNCIONES DE LA ASODEUS.

ARTICULO 16. La ASODEUS elegird presidente, vicepresidente, secretario y
vocales. . :

ARTICULO 17. Ante ofras instancias de parficipaciéon la ASODEUS elegird
intfernamente sus representantes de acuerdo con el decreto 1757 de
1994:

I Un (1) representante ante el comité de participacién comunitaria
del respectivo municipio.

Il Un (1) representante ante el Consejo Territorial de Seguridad Social,
elegido conforme a las normas que regulen la materia.

. Dos (2) representantes ante el comité de ética hospitalaria, de la
respectiva Institucién Prestadora de Servicios de Salud, pUblica o mixta.

PARAGRAFO 1. La eleccién de los representantes se hard previa

inscripcion de los candidatos que relnan los requisitos mediante el
sistema de voto secreto.

PARAGRAFO 2. Los candidatos para representar la asociaciéon de usuarios

anfe ofras instancias deberdn reunir los siguientes requisitos:

l. Conocimiento profundo del Sistema de Seguridad Social en Salud.

Il Tener actitudes de solidaridad, buenas relaciones y capacidad de
negociacion.

Los representantes de la comunidad deben:
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